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1. OBJETIVO: 

Describir las actividades para la formalización de los Acuerdos de Gestión, a través de la concertación, seguimiento y evaluación de los compromisos asumidos, en el marco de los respectivos planes de acción de la entidad.  
2. ALCANCE:

Inicia con la socialización y entrega de los formatos para la suscripción de los Acuerdos de Gestión, continua con el seguimiento y finaliza con la inclusión de los formatos evaluados en el expediente laboral. 
3. DEFINICIONES:
Acuerdo de Gestión. Es un documento escrito y firmado entre el superior jerárquico y el respectivo gerente público, en el cual se determinan de manera concertada los objetivos a cumplir con fundamento en los planes, programas y proyectos de la Unidad, que tiene por objeto la evaluación de la gestión gerencial. El acuerdo de gestión se pacta para una vigencia anual que va del 1°de enero a 31 de diciembre de cada año, la cual debe coincidir con los períodos de programación y evaluación previstos en el ciclo de planeación de la entidad. Habrá períodos inferiores dependiendo de las fechas de vinculación del respectivo gerente público. El Acuerdo de Gestión incluye la definición de los indicadores a través de los cuales se evalúan los resultados esperados en términos de cantidad y calidad.

Cuando el superior jerárquico se retire de la entidad, deberá dejar evaluado el acuerdo de gestión suscrito con los gerentes públicos bajo su dirección. Igualmente, si es el gerente público quien se retira, deberá tramitar con el superior jerárquico la evaluación del acuerdo hasta la fecha de su retiro; y así mismo, el nuevo gerente junto con el superior jerárquico, en un plazo no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de la posesión en su cargo, concertará y formalizará, el Acuerdo de Gestión, tiempo durante el cual desarrollará los aprendizajes y acercamientos necesarios para llegar a un acuerdo objetivo.

Compromisos. Proyectos que el Gerente Público debe desarrollar con el fin de orientar su Dependencia, hacia el logro de sus objetivos en el marco del Plan de Acción Institucional.

Gerente Público. Son gerentes públicos quienes desempeñan empleos públicos que conllevan el ejercicio de la responsabilidad directiva en la administración pública, que comportan responsabilidad por la gestión y por un conjunto de funciones cuyo ejercicio y resultados son posibles de ser medidos y evaluados son de libre nombramiento y remoción, conforme a lo indicado en el artículo 47 de la Ley 909 de 2004, excepto aquellos cuya nominación depende del Presidente de la República, como es el caso del jefe de control interno, cuyo mecanismo para la evaluación de las competencias y del desempeño y su evaluación del desempeño se adelanta mediante la aplicación de pruebas de conocimiento y competencias gerenciales diseñadas y aplicadas por el Departamento Administrativo de la Función Pública- DAFP.

Los Gerentes Públicos en la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos son:

· Los Subdirectores Técnicos 

· El Subdirector Administrativo 

· Jefes de Oficina (excepto el jefe de control interno quien es nominado por el Alcalde Mayor)  

Seguimiento. Verificación periódica de los compromisos pactados. Como producto de esta fase, se podrán realizar los ajustes que se consideren necesarios a los compromisos y determinar posibles acciones de mejoramiento. 

Superior Jerárquico.  Corresponde a los cargos del nivel directivo sobre los que recae la responsabilidad de dirigir la entidad hacia el logro de la misión, cumplimiento de los objetivos, los retos institucionales y sectoriales.
4. DESRIPCIÓN DE ACTIVIDADES: 
	No.
	ACTIVIDAD
	PUNTO DE CONTROL
	RESPONSABLE
	REGISTRO

	     1
	Socializar la Planeación Institucional: A más tardar el treinta (30) de enero de cada vigencia, se debe dar a conocer la información relativa a los planes, programas, proyectos y metas Institucionales y por dependencias, las cuales serán referente obligatorio para el proceso de suscripción y evaluación de los Acuerdos de Gestión.
	
	Jefe Oficina Asesora de Planeación

	Correo Electrónico o 
Comunicación Interna   


	2
	Enviar Formatos. La Subdirección Administrativa - Talento Humano, dentro de los quince (15) días hábiles siguientes, al inicio de la vigencia a evaluar socializa y entrega a los Gerentes Públicos, los formatos establecidos por el Departamento Administrativo de la Función Pública DAFP para la suscripción de los respectivos Acuerdos de Gestión.   
	
	Profesional Especializado-
Subdirección Administrativa - Talento Humano  

	Correo Electrónico o
Comunicación Interna   



	3

	Suscribir y remitir los Acuerdos de Gestión. Una vez suscritos y firmados por las partes, dichos acuerdos deben ser remitidos a la Subdirección Administrativa - Talento Humano.
Nota Los Gerentes Públicos deben concertar sus compromisos y resultados garantizando que se enmarquen en el proceso de Planeación Institucional, para lo cual la Oficina Asesora de Planeación debe prestar el apoyo requerido en la concertación, suministrando la información definida en los planes de acción y metas de cada una de las Subdirecciones y oficinas.
	Revisar que los compromisos correspondan a la planeación Institucional

	Gerentes Públicos

Superior Jerárquico

Oficina Asesora de Planeación

  
	Acuerdos de Gestión Firmados



	4
	Publicar y Archivar los Acuerdos de Gestión. Se remite a la Oficina Asesora de Comunicaciones y Relaciones Institucionales, en medio magnético los acuerdos de gestión suscritos para su publicación en la página Web de la Unidad. 

Se archivan los Acuerdos de Gestión en las respectivas historias laborales.   
	Verificar Publicación en el sitio Web.
	Profesional Especializado-
Subdirección Administrativa - Talento Humano  

	Comunicación Interna o Correo Electrónico solicitud publicación
Historias laborales


	5
	Realizar Seguimiento del Acuerdo de Gestión. Solicitar al Gerente Público, mediante comunicación escrita o correo electrónico, dentro de los plazos establecidos, la evaluación cuantitativa y cualitativa del acuerdo de gestión suscrito, con el fin de verificar el avance de los compromisos estipulados, teniendo en cuenta la información suministrada por la Oficina Asesora de Planeación y hacer las observaciones o recomendaciones pertinentes.
Nota: Si como resultado del proceso de seguimiento se evidencia la necesidad de realizar ajustes o modificaciones a los compromisos acordados se realiza la respectiva incorporación.
	Revisar que los compromisos correspondan a la planeación Institucional
	Profesional Especializado-
Subdirección Administrativa - Talento Humano
Gerentes Públicos - Superior Jerárquico 
Jefe de la Oficina Asesora de Planeación

	Comunicación Interna o Correo Electrónico 


	6

	Solicitar Evaluación Final del Acuerdo de Gestión. Requerir mediante comunicación escrita a los Gerentes Públicos, el trámite ante el Superior Jerárquico, la evaluación final, una vez se termine el periodo pactado en los mismos o al momento del retiro o traslado de un gerente, para lo cual la Oficina Asesora de Planeación y Control Interno suministrarán los informes de avance a los planes de acción e informes de gestión.
El superior jerárquico realiza la evaluación de los compromisos, determinando el grado de cumplimiento de estos.
	Programar dentro de los tiempos señalados el envío de los acuerdos para su respectiva evaluación.
	Profesional Especializado -Subdirección Administrativa –Talento Humano


	Comunicación Oficial Interna,

Informe avances planes de acción y gestión

	7
	Remitir y Archivar la Evaluación de los Acuerdos de Gestión. El Superior Jerárquico, remite los acuerdos de gestión evaluados a la Subdirección Administrativa – Talento Humano, para ser   archivados en el expediente laboral del Gerente Público.
	Verificar la actualización del FUID
	Superior Jerárquico

Técnico Operativo- Subdirección Administrativa -  Talento Humano
	Expediente Laboral actualizado


5. CONTROL DE CAMBIOS:
	Versión
	Fecha
	Descripción de la modificación

	01
	20/10/2010
	Se contaba con un manual de gestión humana versión 01 del 07/10/2008 que incluía el procedimiento para la formulación de acuerdos de gestión. Se adopta como procedimiento independiente.

	02
	Xx/xx/2018
	Se ajustó el formato del procedimiento, donde se eliminaron los siguientes títulos: Insumos, Productos, Normatividad, Responsabilidad y Autoridad, Lineamientos o Políticas de operación, Flujograma y anexos.

Se ajustaron las definiciones, la descripción de las actividades y el título de autorización.

Se realizó cambio en la codificación de los documentos. (procedimiento y formatos)


6. AUTORIZACIONES:
	
	NOMBRE
	CARGO
	FIRMA

	Elaboró
	Luz Dari Montañez Montañez
	Contratista – Subdirección Administrativa y Financiera – Talento Humano
	

	Revisó
	Martha Janeth Carreño Lizarazo
	Subdirectora Administrativa y Financiera
	

	
	Jorge Armando Rodríguez Vergara
	Profesional Universitario – Oficina Asesora de Planeación
	

	Aprobó
	Alejandro Enrique Lobo Sagre
	Jefe Oficina Asesora de Planeación
	


�No es muy clara la responsabilidad de cada uno de los que intervienen en esta actividad 


�Estos acuerdos de gestión están mediante un formato codificado……….. ¿van a continuar con ese formato? 


�Intervienen varios responsables pero no es claro quienes son los que realizan el seguimiento.
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